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I SKYRIUS
VADOVO ZODIS

Marijampolés specialieji socialinés globos namai (toliau — globos namai)
yra biudzetiné jstaiga, kurioje teikiamos stacionarios trumpalaikés ir ilgalaikés
socialinés globos ir laikino atokvépio paslaugos bei ilgalaikés socialinés globos
paslaugos bendruomeneéje grupinio gyvenimo namuose ir apsaugotuose
bustuose.

Globos namy savininké yra valstybé, globos namy savininko teises ir
pareigas [gyvendina Lietuvos Respublikos socialinés apsaugos ir darbo
ministerija.

Globos namai yra finansuojami iS Lietuvos Respublikos valstybeés,
savivaldybiy biudzety ir kity teisétai gauty lésy.

Globos namy globéjas - Vilkaviskio vyskupas.

Globos namai prioriteto tvarka prisideda prie Socialinés apsaugos ir darbo
ministerijos Peréjimo nuo institucinés globos prie Seimoje ir bendruomenéje
teikiamy paslaugy nejgaliesiems ir likusiems be tévy globos vaikams 2014-2023
mety veiksmy plano antro tikslo jgyvendinimo.

Globos namai 2025 metais veikloje susidiré su iSaugusiais iSsikiais
geopolitinéje, ekonominéje Salies aplinkoje.

Globos namai, jgyvendindami Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2024 m.
geguzeés 22 d. nutarimo Nr. 376 ,Dél sutikimo reorganizuoti biudzetines jstaigas
Didvyziy socialinés globos namus ir Kalvarijos socialinés globos namus" ir
Lietuvos Respublikos socialinés apsaugos ir darbo ministro 2024 m. rugpjtcio 27
d. jsakymo Nr. A1-568 ,Dél Didvyziy socialinés globos namy ir Kalvarijos
socialinés globos namy reorganizavimo" pavedimus, nuo 2025 m. sausio 2 d.
perémeé visas reorganizuojamy Didvyziy ir Kalvarijos socialinés globos namy
teises bei pareigas.

Globos namai aktyviai vykdé vieSajg komunikacijg, uztikrino teikiamy
socialinés globos ir slaugos paslaugy kokybe.

Globos namai, jgyvendindami teikiamy paslaugy ir veiklos kokybeés
politika, sieké tapti pazangia jstaiga, uztikrinancia kiekvieno paslaugy gavéjo

geresne gyvenimo kokybe, sveikatg ir socialinj dalyvuma, vystanti ir diegianti
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socialines inovacijas. Globos namai vertina atsakomybe, dirba sgziningai,
priimamus sprendimus grindzia Lietuvos Respublikos teisés akty nuostatomis,
nuolatiniu tobuléjimu ir paslaugy kokybés gerinimu. Globos namuy darbuotojai
atsakingi paslaugy gavéjams, kolegoms ir sau.

Globos namai atsakinga organizacija, puoseléjanti tvaruma, kuris yra
svarbi socialinés, ekonominés, kultlrinés ir ekologinés raidos salyga, paremta
aiSkia juridine plétros baze ir priimamy sprendimy racionalumu. Taiko
inovacijas, iesko naujy idéjy, koncepcijy, formy, metody ir procediry, siekiant
tobulinti globos namy valdymo ir paslaugy teikimo veiklas.

Igyvendinant globos namams nustatytus uzdavinius, tariamasi su Globos
ir globos namy tarybomis. Gauti pastebéjimai ir pasialymai 2025 m. jgyvendinti.

Globos namy vieSi praneSimai skelbiami Globos namy interneto
svetainéje (www.msgn.lrv.lt). Globos namai turi profili socialiniame tinkle
~Facebook™ (https://It-It.facebook.com/people/Marijampolés-specialieji-
socialinés-globos-namai/).

Dékoju visiems globos namy darbuotojams uz susitelkima, saziningumg
ir atsakingg savo pareigy atlikimg, siekiant bendro organizacijos tikslo.

Linkiu visai komandai ir 2026 metais testi pradétus darbus, nepritrakti
optimizmo, siekti profesionalumo. Tik profesionalios komandos déka galésime

"V V-

gavejams, kad esame ,savi asmenys" jy gyvenimuose.

Direktoré Viduta Backieriené
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II SKYRIUS
VYKDYTA VEIKLA IR PASIEKTI REZULTATAI

Globos namai - biudzetiné jstaiga, kurios paskirtis — uztikrinti socialine
globg nesavarankiskiems ar iS dalies savarankiskiems senyvo amziaus
asmenims, kuriems bdtina nuolatiné specialisty priezitra ar kuriems nustatytas
specialusis nuolatinés slaugos ar specialusis nuolatinés priezitros (pagalbos)
poreikis (toliau - senyvo amziaus asmenys), ir suaugusiems asmenims,
turintiems proto negalig ir (ar) psichikos sutrikimy, dél kuriy jiems nustatytas
0-40 procenty dalyvumo lygis ir (ar) specialusis nuolatinés slaugos ar specialusis
nuolatinés prieziliros (pagalbos) poreikis (toliau - asmenys su negalia). Globos
namy nuostatai, patvirtinti Lietuvos Respublikos socialinés apsaugos ir darbo
ministro 2010 m. birzelio 22 d. jsakymu Nr. A1-267.

Globos namuose asmenys apgyvendinami tokia tvarka:

- stacionariuose socialinio darbo padaliniuose apgyvendinami senyvo
amziaus ir suauge asmenys su negalia;

- grupinio gyvenimo namy padaliniuose apgyvendinami suauge asmenys
su negalia;

- specializuotos slaugos ir socialinés globos padalinyje apgyvendinami
suauge asmenys su sunkia negalia, kuriems nustatytas 0-25 procenty dalyvumo
lygis ir specialusis nuolatinés slaugos poreikis dél protinio atsilikimo ar psichikos
sutrikimo (toliau - suauge asmenys su sunkia negalia), ar senyvo amziaus
asmenys su sunkia negalia, kuriems nustatytas specialusis nuolatinés slaugos
poreikis dél protinio atsilikimo ar psichikos sutrikimo.

Pirmumo teise globos namuose apgyvendinami Lietuvos vyskupijy
dvasininkai ir pasaulieciai baznycios darbuotojai.

Globos namy veikla 2025 m. buvo vykdoma pagal globos namy veiklos
plang, patvirtintg Socialinés apsaugos ir darbo ministro 2025 m. kovo 27 d.
isakymu Nr. A1-175, siekiant jgyvendinti strateginj tikslg, nustatytus uzdavinius
ir jlems pasiekti numatytg priemone ,Sudaryti sglygas socialinés globos ir kity

istaigy, teikianciy socialines paslaugas, veiklai".
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Globos namy misija - kiekvieno paslaugy gavéjo geresné gyvenimo
kokybé, sveikata ir socialinis dalyvavimas, teikiant | asmenj orientuotas
paslaugas.

Globos namy vizija - pazangi jstaiga, teikianti kokybiskas socialines ir
sveikatos priezitros paslaugas, vystanti ir diegianti socialines inovacijas.

Globos namams socialinés globos ir slaugos paslaugy teikimui iSduotos
licencijos:

LInstituciné socialiné globa (ilgalaiké, trumpalaiké) suaugusiems
asmenims su negalia, senyvo amziaus asmenims", Nr. LO00000769, 2018 m.
balandzio 30 d.;

»Istaigos asmens sveikatos priezitira (bendroji-bendrosios praktikos
slaugos, psichiatrijos, kineziterapijos, ergoterapijos)", Nr. 3124, 2007 m.
rugpjucio 14 d.

Globos namuose akredituotos apsaugoto busto ir laikinojo atokvépio
paslaugos.

2.1. Globos namy veiklos tikslai ir jy jgyvendinimas

2.1.1. Globos namuy veiklos tikslai:

1. Teikti socialine globg, socialine priezilirg senyvo amziaus asmenims bei
asmenims, turintiems negalig, uztikrinant jy poreikiy tenkinima ir geriausius jy
interesus;

2. Tenkinti psichologines, socialines, kultdrines ir dvasines kiekvieno
globos namy gyventojo reikmes, asmeninius poreikius, uztikrinant jy
pasirinkimo teise ir suteikiant galimybe jiems palaikyti rySius su Seima,
artimaisiais, visuomene;

3. Atsizvelgiant | globos namy gyventojy savarankiSkumo lygj, poreikius
ir interesus, uztikrinti jy saviraiSkg, motyvavimag, skatinti juos ir padéti jiems
integruotis | bendruomene.

2.1.2. Globos namuy veiklos tiksly jgyvendinimas

Globos namai 2025 m. jgyvendindami Socialinés apsaugos ir darbo
ministerijos strategine priemone ,Sudaryti salygas socialinés globos ir Kkity
istaigy, teikianciy socialines paslaugas, veiklai*, vykdé veiklas ir jgyvendino

Siuos veiksmus:
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1. Organizavo tinkama asmeny apgyvendinimg ir teiké juy poreikius

atitinkancias paslaugas:

Rezultato
kiekybiniai
rodikliai
ivykdyti

Stacionariuose globos namy socialinio darbo padaliniuose
suplanuotas viety skaicius - 315.

2025 mety eigoje ilgalaikés socialinés globos paslaugos
stacionariuose socialinio darbo padaliniuose buvo teikiamos 370
senyvo amziaus ir suaugusiems asmenims su negalia (sunkia
negalia).

Perziaréta ir adaptuota individualiy socialinio globos plany,
pritaikyty pagal asmens poreikius ir individualy suvokimo lygj,

100 proc. nuo visy paslaugy gavéjy.

2. Gerino teikiamy paslaugy kokybe:

Rezultato
kiekybinis
rodiklis

ivykdytas

Atlikti gaisro prevencijos patikrinimy globos namy padaliniuose
pasitelkiant isorés ekspertus: patikrinant visus pastatus, jranga
ir sistemas, siekiant nustatyti potencialias gaisro rizikos zonas
ir problemas, identifikavus:

- perzidréti ir atnaujinti visy padaliniy darbuotojy veiksmy
kilus gaisrui algoritmai, Azuolyno ir Berzyno padaliniy
evakuaciniai planai;

- 315 darbuotojy pagilino Zinias ir jgidzius apie gaisro
prevencijg, pirmosios pagalbos suteikimg, evakuacijos
proceduras.

Isteigti 2 apsaugoti bastai;

Idiegta Kokybés vadybos sistema pagal LST EN ISO 9001
standartg visuose padaliniuose;

Parengtas Infekcijy kontrolés procedury vadovas.

3. Uztikrino paslaugy gavéjams globos namuose tinkamga fizine aplinkg

visose gyvenimo srityse:

Rezultato
kiekybiniai
rodikliai
ivykdyti

Globos namy 336 paslaugy gavéjams pagerintos gyvenimo
sglygos:

- 336 uztikrinama galimybé greitai, neiseinant iS gyvenamojo
kambario, iSsikviesti personalg;

- 15 paslaugy gavéjy apgyvendinta vienvieliuose
kambariuose, atlikus kambariy perskirstymg;

- 10 paslaugy gaveéjy apgyvendinta dvivieciuose
kambariuose, atlikus kambariy perskirstymg;

- 100 proc. paslaugy gavéjams profilaktiskai patikrinta danty ir
burnos ertmés buklé.
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4. Ugdé paslaugy gavéjy socialinius ir savarankisko gyvenimo jgudzius:

Rezultato - Asmeny, gaunanciy bendruomenines apgyvendinimo
kiekybiniai paslaugas ir dalyvaujanciy jvairiose uZimtumo formose
rodikliai (jsidarbinimas, mokymasis, dirbtuvés, dienos centras ir pan.)
ivykdyti 30 proc.

- Asmeny, padariusiy individualia pazangg socialiniy ir
savarankisko gyvenimo jgadziy ugdymo srityje, 67 proc.

5. Sudaré salygas paslaugy gavéjams dalyvauti prevencinése

programose:
Rezultato - Prevencinése programose ir/ar priemonése dalyvavo 336
kiekybiniai paslaugy gavéjai;
rodikliai jvykdyti - Sveikatos stiprinimo programose dalyvavo 150 paslaugy

gavéjy.

6. Gerino globos namy jvaizdzio formavimg bendruomenéje ir didino

informuotuma apie socialinés globos jstaigos veiklg visuomenéje:

Rezultato ir Globos namy veiklos vieSinimo priemoniy, formuojanciy
produkto teigiamg jvaizdj bendruomenéje bei gerinanciy visuomenés
kiekybiniai informuotumgq apie socialinés globos jstaigos veiklg

rodikliai jvykdyti klausimais - 4 jy:
- Paskelbti 6 straipsniai regionin€je spaudoje apie globos
namy veiklg;
- Paskelbta 30 informaciniy pranesimy apie globos namy
veiklg ir teikiamas paslaugas globos namy internetinéje
svetaineje;
- Paskelbtos 500 informaciniy zinuciy apie globos namy
veiklg ir teikiamas paslaugas jstaigos Facebook socialiniame
tinkle.
- Paviesinta 9 video socialiniuose tinkluose apie globos namy
veiklg.
- ISleista 11 ,Likimo draugas” laikrasciy.

7. Uztikrino personalo valdymo efektyvuma:

Veiklos Sukurta Socialinés globos ir slaugos valdymo informaciné
efektyvumo sistema (MSSGN SGSV IS).
kiekybiniai

Patvirtinty pareigybiy (316,25) skaiciaus 96,1 proc.
pareigybiy yra nuolat uzimty.

Tiesiogiai socialine globg/prieziiirg teikianciy darbuotojy
sudaro 78 proc. nuo visy dirbanciyjy.

rodikliai jvykdyti
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8. Uztikrino valstybés nekilnojamojo turto valdymo veiklos efektyvuma:

Veiklos Administracinés paskirties nekilnojamojo turto (priklausancio
efektyvumo valstybei nuosavybés teise ir nuomojamo) islaikymo
kiekybinis sgnaudos, tenkancios 1 m? — 48,36 Eur.

rodiklis

ivykdytas

9. Uztikrino dokumenty valdymo veiklos efektyvuma:

Veiklos Skaitmeninés kilmés dokumenty dalis nuo visy globos namy
efektyvumo rengiamy dokumenty sudaro 75 proc.

kiekybinis

rodiklis

ivykdytas

10. Uztikrino automobiliy Gkio valdymo ir priezitros veiklos efektyvuma:

Veiklos Vienam tarnybiniam automobiliui islaidy tenka 3665,0 Eur.
efektyvumo Visi tarnybiniai automobiliai turi GPS, darbuotojai, kuriems
kiekybinis suteikta teisé vairuoti ir naudotis tarnybiniu automobiliu, turi
rodiklis korteles, uztikrinant automobiliy judéjimo atsekamumg ir
ivykdytas atskaitomybe.

11. Uztikrino globos namy veiklos organizavimo efektyvuma:

Veiklos Uztikrintas finansy valdymo veiklos efektyvumas, pasiektas
efektyvumo teikiamas finansinés veiklos rodiklis.
kiekybiniai

Pertvarkyti su istekliy valdymu susije procesai, 90 proc.
Lovadieniy ISG paslaugoms teikti uzimtumas jvykdytas, 100
proc.

Lovadieniy TSG paslaugoms teikti uzimtumas virsytas, 111
proc.

rodikliai jvykdyti

12. Sudaré salygas globos namy darbuotojams tobulinti profesines

kompetencijas:
Rezultato Globos namy darbuotojai patobulino profesines
kiekybiniai kompetencijas 100 proc., viso 6767 akad. val., vienam

rodikliai jvykdyti darbuotojui teko 22 val. Islaidos - 16588,31 Eur.
- Darbuotojy, dalyvavusiy teoriniuose ir praktiniuose ne
maziau 8 val. trukmés mokymuose apie paslaugy teikimg
sergantiems Alzheimerio liga ir/ar demencija — 195;
- Vidiniai mokymai vadovaujantiems darbuotojams ,Lyderysté
ir bendradarbiavimas organizacijoje: nuo asmeninio
efektyvumo iki darnios komandos kdrimo” - 23.
Kiti zr. Kvalifikacijos tobulinimo ataskaita.
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13. Plétotos socialinés paslaugos, asmenims turintiems negalig,
bendruomenéje, siekiant didinti jy gerove:

Rezultato Ilgalaiké socialiné globa grupinio gyvenimo namuose teikta

kiekybiniai 67 suaugusiems asmenims su negalia;

rodikliai jvykdyti Bendruomeninés paslaugos teiktos 16 paslaugy gaveéjy
apsaugotame buste;
Laikino atokvépio paslaugos teiktos 1 paslaugy gavéjui;
Trumpalaikés socialinés globos paslaugos teiktos 74
paslaugy gavéjams suaugusiyjy asmeny su negalia.

2.2. Patvirtinty asignavimy panaudojimas

Globos namai jgyvendino Socialinés apsaugos ir darbo ministerijos 09
003 programa_ , Socialiné sutelktis (solidarumas)®.

Valstybés biudzeto (toliau - VB) asignavimy - finansavimo Saltinio 1 1 1
1 1 (toliau - VB), jstaigy pajamy jmoky - finansavimo Saltinio 1 4 1 1 1 (toliau
- PI), programos jgyvendinimui buvo patvirtinta 7 869 108,66 Eur. IS jy
investiciniam projektui ,Lifto jrengimas bei aplinkos pritaikymas nejgaliesiems
Berzy g. 2, Augaly k., Vilkaviskio r. sav." VB lésy - 100,0 tikst. Eur.

Darbo uzmokescio fondui 2025 m. buvo patvirtinta viso (VB, PI ir Kitos
léSos) - 4 092 272,28 Eur. Tai sudaro 74 procentus pagrindinés veiklos sgnaudy.
Vidutinis ménesinis darbo uzmokestis 2025 m. - 1 889,09 Eur. Premijoms,
priedams, priemokoms buvo iSmokéta 166 688,52 Eur. Pasalpoms buvo
panaudota - 14 192,51 Eur, ligos 2 d. d. — 72 849,00 Eur.

Visos valstybés biudzeto léSos panaudotos pagal paskirtj, efektyviai ir
racionaliai, nukrypimy tarp gauty asignavimy ir kasiniy islaidy nebuvo (zr.1
lentele).

1 lentelé. Programos asignavimy panaudojimas

Patvirtinti . . .
cr e .- Panaudoti Asighavimy
. .. (patikslinti) . .. .
Asignavimai ) L asignavimai, | panaudojimas,
asignavimal, |+ okst eury procentais
tukst. eury )
IS viso asignavimy
1 1 10 2 2
programai 09 003 (1+2) | 10 °01/3 0258, 98
1. IS ju pagal finansavimo | , g5 5 7 870,7 100
Saltinius:
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1.1. VB ledos 1.1.1.1.1 |4 338,5 4 338,5 100
1:2:1'3_?_?”” Imokos 3532,2 3 530,6 99
2. Kitos léZos: 2 630,6 2 387,2 100
2.1. Savivaldybiy 2 580, 1 2 346,4 91
2.2. Paramos 50,5 40,8 81

2.3. Vykdyta veikla rezultatams pasiekti

2.3.1. Teiktos socialinés globos normas atitinkancios socialinés

globos paslaugos

Lietuvos Respublikos socialinés apsaugos ir darbo ministro 2024 m.

rugséjo 26 d. jsakymu Nr. A1-637 ,Dél 2025 m. planinio vidutinio metinio

ilgalaikés socialinés globos teikimo socialinés globos jstaigose viety skaicCiaus

patvirtinimo® globos

namuose

patvirtintas

(trumpalaikés) socialinés globos teikimo viety skaicius:

planinis vidutinis

ilgalaikés

- senyvo amziaus asmeny - 35, finansuojamy iS valstybés biudzeto,

skaicius - 1,

- suaugusiyjy asmeny su negalia - 240, finansuojamy iS valstybés

biudzeto, skaicius - 86,

- suaugusiyjy asmeny su negalia grupinio gyvenimo namuose - 67,

finansuojamy_ iS valstybés biudzeto, skaiCius - 22,

- specializuotos slaugos ir socialinés globos suaugusiyjy asmeny su

sunkia negalia - 40, finansuojamy_ iS valstybés biudzeto, skaicius -3,

- apsaugotas bdstas suaugusiems asmenims su negalia- 16,

- laikino atokvépio paslaugos suaugusiems asmenims su negalia - 3.

Globos namuose patvirtinta planinis vidutinis trumpalaikés socialinés

globos teikimo viety skaicius - 20.

Socialinés globos ir slaugos paslaugos buvo teikiamos 4 stacionariuose

padaliniuose, 7 grupinio gyvenimo namy ir 8 apsaugoto busto padaliniuose

(valdymo struktira - zr. www.msgn.lIrv.lIt).




Marijampolés specialiyjy socialinés globos namy
2025 mety veiklos ataskaita

11

Socialinés globos paslaugos buvo teikiamos nuosekliai. Paslaugy
gavejy gyvenimo kokybés ir pasitenkinimo teikiamomis paslaugomis globos
namai pasieké dél gerai sureguliuoty savininko teises ir pareigas vykdancios
institucijos sprendimy ir globos namuy darbuotojy profesionaliy savalaikiy
funkcijy ir uzduociy vykdymo.

Globos namuose 2025 m. gyvenanciy paslaugy gaveéjy amzius buvo nuo

30 m. iki 99 m. Paslaugy gavéjy amziaus vidurkis:

senyvo amziaus - 85,5 m. (2024 m. - 84,7 m).

suaugusiyjy asmeny su negalia - 52,6 m.

suaugusiyjy asmeny su sunkia negalia - 51,5 m.

suaugusiyjy asmeny su negalia, gyvenanciy GGN - 47,1 m.

Paslaugy gavéjy, kuriems buvo teikiamos stacionaruose ilgalaikés
socialinés globos paslaugos, dieny suma - 111097, trumpalaikés socialinés
globos - 8080, grupinio gyvenimo namuose - 23902.

Globos namuose 2025 m. paslaugy gaveéjai apgyvendinti iS 26
savivaldybiy. Tarp savivaldybiy, iS kuriy atvyksta paslaugy gavéjai, ir globos
namy pasirasytos Ilgalaikés socialinés globos paslaugy ir Trumpalaikés
socialinés globos paslaugy teikimo ir IéSy kompensavimo sutartys.

Globos namuose renkama ir registruojama informacija apie asmeny
kreipimasi deél poreikio socialinéms paslaugoms.

DidZiajai daliai paslaugy gavéjy yra nustatyti specialieji poreikiai (2

lentelé):
2 lentelé. Nustatyti paslaugu gaveéjy specialieji poreikiai
Senyvo amziaus asmeny (65+) skaicius, stacionariuose padaliniuose
Su spec. Su spec. spec. turintys turintys apribotas
nuolatinés nuolatinés poreikis Alzheimerio demencijos | veiksnumas
IS viso slaugos prieziliros nenustatytas | diagnoze diagnoze (visose ar
poreikiu) (pagalbos) kai kuriose
poreikiu srityse)
106 101 149 29 5 24 26
Suaugusiyjy asmeny su negalia skaicius, stacionariuose padaliniuose
Su spec. apribotas
Su spec. nuolatines veiksnumas
nuolatinés prieziliros spec. turintys turintys (visose ar
. . slaugos (pagalbos) poreikis Alzheimerio demencijos | kai kuriose
Is viso poreikiu) poreikiu nenustatytas | diagnoze diagnoze srityse)
231 57 117 57 0 16 83
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Globos namuose, vadovaujantis patvirtintomis socialinés globos
normomis, paslaugy gavéjams suteikiamas jo poreikius atitinkantis
gyvenamasis plotas, reikiamas inventorius, tame tarpe ir kompensaciné
technika, komunalinés paslaugos, maitinimas, ambulatoriné asmens sveikatos
priezilra bei kitos paslaugos.

Socialiniy paslaugy kokybés gerinimui 2025 m. buvo daug démesio
skiriama paslaugy gavéjy poreikiy tenkinimui, savarankiSkumo iSsaugojimui,
igalinimui, saviraiskai, uzimtumui bei sveikatos biklés iSsaugojimui.

Globos namuose Svenciamos religinés, valstybinés, tarptautinés ir
paslaugy gavéjy asmeninés Sventés (gimtadieniai, vardinés ir kt.) bei vykdomos
socialinés akcijos, iSvykos, terapijos, edukacijos, sveciy priémimas ir kt. 2025
m. globos namuose Socialinio darbo padaliniuose jgyvendinta 1077 priemonés:

3 lentelé. Globos namuose jgyvendintos priemonés

Laisvalaikio Kartai Veiklos

organizavimas

Grupiniai 140 Dailés terapija, muzikos popietés,

uzsiémimai saviraiSkos zaidimai ir kt.

Edukacinés veiklos | 176 Finansinio rastingumo mokymai,
sveikos mitybos pamokos ir kt.

ISvykos /1179 ISvykos i gamta, muziejus,

Ekskursijos apsilankymai kavinése ir kt.

Susirinkimai 43 Paslaugy gavéjy ir darbuotojy
susirinkimai

Sventes ir{229 Valstybinés ir kalendorinés Sventés

minéjimai

Iniciatyvos 100 .Kaimyny diena“, bendros talkos,
paslaugy gaveéjy inicijuoti kulinariniai
vakarai, kroky sodinimas, ir kt.

Sveikatingumo 70 Rytiné manksta, pasivaikscCiojimai

veiklos parkuose ir kt.

Darbinis 74 Darzo priezidra, aplinkos

uzimtumas puoseléjimas, buitiné savipagalba ir
kt.
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Praktiniai mokymai | 66 Savarankisko apsipirkimo,
bankomato naudojimo ir viesojo
transporto pamokos ir kt.
Socialinis paslaugy gavéjy savarankiSkumas - bendruomeninis

gyvenimas, bendravimas, socialiniai rysiai su artimaisiais, maitinimasis, asmens
judeéjimas, techninés pagalbos priemonémis, pasiekiamas per paslaugy gavéjy
igalinima.

Grupinio gyvenimo namy padaliniuose, teikiant socialinés globos
paslaugas suaugusiems asmenims su negalia, kuriy fizinis savarankiSkumas
nustatytas ne mazesnis kaip iS dalies savarankiskas, globos namai uztikrina
asmens jvairiapusiSkus poreikius ir geriausig interesg. Globos namuose
tenkinami psichologiniai, socialiniai, kultlriniai, dvasiniai kiekvieno paslaugy
gavejo poreikiai, padedama integruotis | visuomene, sudaromos salygos
saviraiskai.

Globos namy Sveikatos prieziiiros padaliniuose teikiamos
Valstybinés akreditavimo sveikatos priezitGros veiklai tarnybos prie Sveikatos
apsaugos ministerijos licencijoje nurodytos paslaugos: bendroji — bendrosios
praktikos slauga, ergoterapija, kineziterapija, II lygio ambulatorinés medicinos
paslaugos - psichiatrija. Globos namai organizuoja ir teikia ambulatorines
asmens sveikatos priezilros paslaugas ir atlieka apripinimg vaistais,
kompensacine technika, slaugos priemonemis. Paslaugy gavéjams pirminés
asmens sveikatos prieZilros paslaugas teikia UAB ,Zaliakalnio® poliklinikos
(paslaugy teikéjas), VSI Vilkaviskio pirminés sveikatos prieziGros centro, VS]
Kalvarijos savivaldybés sveikatos centro sveikatos priezilros specialistai: Seimos
gydytojai, psichiatrai, psichologai, odontologai ir kt.

Teikiamos ambulatorinés asmens sveikatos prieziGros paslaugos,
atliekami slaugos, gydymo, diagnostikos procesai globos namuose jforminami
globos namy paslaugy gavejo Slaugos istorijoje, e. Sveikatoje, kituose
medicinos dokumentuose. Medicinos dokumentai apie globos namy paslaugy
gavéjy sveikatos pokycius, diagnostiniy tyrimy rezultatus, gydytojy konsultanty

iSvadas, vaistiniy preparaty vartojima, pildomi globos namuose nustatyta tvarka
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ir laikomi konfidencialia informacija. Seimos gydytojai ir gydytojas psichiatras
globos namy paslaugy gavéjus konsultuoja 1 kartg per savaite, atvykstant |
globos namy padalinius. Vizity metu apzidrimi nusiskundimy turintys paslaugy
gavéjai, skiriamas ar koreguojamas gydymas, skiriami reikiami vaistiniai
preparatai, reikalingi diagnostiniai tyrimai. Esant butinumui, globos namy
paslaugy gavéjai siunc¢iami II arba III lygio gydytojy specialisty konsultacijoms.

Visiems globos namy paslaugy gavéjams yra atliekamas griuvimo rizikos
vertinimas, griuvimai dokumentuojami registruojami, teikiamos
rekomendacijos.

Bendrosios kineziterapijos ir ergoterapijos paslaugos 2025 metais
paslaugy gavejams buvo teikiamos kiekvieng darbo dieng. Bendrosios
kineziterapijos uzsiémimai buvo vedami kineziterapijos salése bei individualiai
paslaugy gavéjy kambariuose. Senyvo amziaus zmonéms ir suaugusiems
asmenims su negalia, kineziterapijos salése teikiamos tokios paslaugos: bendroji
manksta, mankstos su specialiomis kineziterapinémis priemonémis, smulkiosios
motorikos lavinamieji uzsiémimai, kvépavimo ir atsipalaidavimo mankstos.
Pagal individualius poreikius paslaugy gavéjams buvo pritaikyta kompensaciné
technika (vaiksStynés, ramentai, veziméliai ir kt.) bei apmokyti ja naudotis.

Globos namuose dél teikiamy ambulatoriniy asmens sveikatos prieziliros
paslaugy gerinimo, uztikrinant ir vykdant Lietuvos Respublikos Sveikatos
apsaugos ministro 2008 m. balandzio 29 d. jsakymo Nr. V-338 ,,Dél minimaliy
asmens sveikatos priezitros paslaugy kokybés reikalavimy apraso tvirtinimo”
nuostatas 2025 m. globos namuose buvo atliktas vidaus medicininis auditas.
Rekomendacijose pateiktos neatitiktys buvo pasalintos skubos tvarka
igyvendinant korekcinius veiksmus.

2025 m. vertinant teikiamy ambulatoriniy asmens sveikatos priezidros
teikiamy paslaugy organizacinius ir klinikinius rodiklius, nebuvo uzregistruota
paslaugy gavéju skundy dél sveikatos prieziGros paslaugy, nebuvo
registruota praguly, nepageidaujamuy |vykiy sveikatai, nustatytas paslaugy
gavejy pasitenkinimo lygis gaunamomis sveikatos paslaugomis.

Globos namuose paslaugy gavéjai maitinami keturis arba penkis

kartus per dieng pagal paskirtg dietg, jvertinus kramtymo ir rijimo funkcijas bei
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atskiry maisto produkty toleravimg. Sudarant kasdieninj paros raciong,
vadovaujamasi rekomenduojamomis paros energijos ir maistiniy medziagy
normomis, uztikrinant fiziologinius poreikius bei mitybos ypatumus. Meniu
koreguojamas pagal paslaugy gavéjy pageidavimus, sveikatos priezidros
specialisty-rekomendacijas bei sezoniskuma.

Maisto kokybe vertina slaugytojai kiekvieng dieng ir tai dokumentuoja
Maisto kokybés vertinimo Zurnale. Kartg per savaite slaugytojai vertina ir maisto
tvarkymo patalpy Svarg, o vertinimus atzymi paslaugy gaveéjy teikiamy paslaugy
vertinimo dokumentuose.

Organizuojant paslaugy gavéjy maitinimg, globos namuose |diegta
savikontrolés sistema, vadovaujantis ,Geros higienos praktikos taisyklémis
vieSojo maitinimo jmonéms" (globos namy direktoriaus 2007 m. birzelio 1 d.
isakymas Nr. V-32 (2025 m. lapkricio 28 d. jsakymo Nr. V-437 nauja redakcija).
Ivertinus paslaugy gavejy poreikius, atnaujinamos, koreguojamos, kuriamos
naujos gaminiy technologinés kortelés, tvirtinami valgiarasciai. Igyvendintos
Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministerijos parengtos Estetisko
maisto pateikimo rekomendacijos.

Atsizvelgdami | paslaugy gaveéjy poreikius, Maisto tvarkymo padalinio
darbuotojai sudaré Sventinius valgiarascius tautinéms, religinéms Sventéms bei
kitiems renginiams: Sv. Velykoms, Joninéms, Oninéms, Sv. Kacioms ir Sv.
Kalédoms, paslaugy gavéjy, giminiy, globéjy bei darbuotojy Sventei ,Gera bdti
kartu®.

Globos namuose pagal paslaugy gavéjy poreikius taikomos 6 dietos:

Cd cukriniu diabetu serganciy mityba
Na| |sumaZintas druskos kiekis maiste
Kcal| | sumaZinto kaloringumo dieta
Ptm | pusiau tirstas trintas maistas

P3 vyresnio ir senyvo amziaus Zmoniy
mityba
P1 suaugusio Zmogaus mityba

Maisto produkty pirkimai 2025 m. buvo vykdomi CPO priemonémis. Mety
eigoje buvo sudaryta 16 maisto produkty pirkimo sutarciy. CPO nepasidlius
pakankamai jvairovés, buvo sudarytos vieSojo pirkimo sutartys CVPIS

priemonémis — mésos ir duonos gaminiams.
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Maitinimo iSlaidos 2025 m. vienam senyvo amziaus asmeniui,
suaugusiam asmeniui su negalia ir suaugusiam asmeniui su sunkia negalia,
stacionariuose padaliniuose (maisto produktams) per parg buvo nustatyta 4,63
Eur.

Globos namy Azuolyno padalinyje buvo tesiami Kalvarijos socialinés
globos namy sudarytos maitinimo paslaugy 2023 m. rugséjo 26 d sutarties Nr.
CP0265475, su UAB ,Skirtingi skoniai“, jsipareigojimai.

Maisto tvarkymo padalinio vadovas kontroliuoja maitinimo procesa bei
atlieka paslaugy gaveéjy apklausg du kartus metuose. Atlikus rezultaty analize,
darytina iSvada, kad globos namy paslaugy gavéjai yra patenkinti maitinimu,

nusiskundimy dél maisto kokybés neturi.

2.3.2. Atlikti tyrimai, veiklos kokybinis vertinimas

Per ataskaitinj laikotarpj iSorinés institucijos atliko 4 auditus, 8
kontrolinius patikrinimus: ISO 9001:2015, EQUASS, NSVC prie SAM, KVTC,
VSSA, LR valstybés kontrolé, medicininis auditas. Patikrinimai parodé, kad
globos namuose patikrinimy metu neatitikimy teisés akty reikalavimams

nenustatyta.

2.4. Integracija visuomeneéje, socialiné atsakomybeé

Globos namuose paslaugy gavéjams ar jy globéjams, rupintojams,
kitiems Seimos nariams ar artimiems giminaiCiams uztikrinama galimybé
susipazinti su globos namais, jiems priimtina forma gauti informacijg apie
teikiamas socialinés globos paslaugas, darbuotojus ir kita. Sudaromos salygos
naujai atvykstanciam paslaugy gavéjui apsilankyti globos namuose pries jam
pradedant teikti socialinés globos paslaugas.

Globos namy darbuotojai dalyvavo projektuose: Velykiné aléja, inkily
gamyba ir iSkélimas Azuolyno padalinyje, koncerte nuo Puccini iki Marcini, spalvy
ir potépiy terapija Marijony padalinio bendruomenei, senjory vasaros fiesta
Poezijos parke, Kun. I. PlioraiCio tapybos darby paroda Lietuvos Respublikos
Seime, Lietuvos regiony Sventé Berzyno padalinyje, arbatélé su meru kultdros
centre, grilio popieté su Sefu Dovydu, edukaciné popieté , Drugeliy gyvenimas",

Helovyno molitigy parkas, Kalédiniy egluciy parkas.
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Globos namuose vyko gerumo iniciatyva ,Dalinamés, nes ripi*. Renginio
tikslas - suburiant globos namy darbuotojus, paslaugy gavéjus, socialinius
partnerius prisidéti prie marijampolietés Méjos gyvenimo gerovés. Renginio
metu buvo galima jsigyti paslaugy gavéjy ir darbuotojy rankomis pagaminty
ivairy rankdarbiy, saldumyny. Kartu su sveciais ir socialiniais partneriais buvo
surinkta 1650 eury suma ir perduota negalios paliestai Méjai.

Globos namuose vyko tradiciné Pyragy diena, subdrusi bendruomene
jaukiam ir prasmingam susitikimui. Renginyje dalyvavo globos namy paslaugy
gaveéjai, darbuotojai bei sveciai - visi susirinko pasidziaugti gardziais kepiniais ir
Sirdziai miela atmosfera, vykdant kilnig misijg. Pyragy diena ne tik dziugino
skoniais, bet ir tradiciSkai tapo grazia paramos akcija - jos metu buvo paaukota
1060 eury, kurie buvo skirti cerebriniu paralyZziumi serganciai Liepai.

Grupinio gyvenimo namuose puoseléjama ,atviry dury® kultdra.
Potencialiems paslaugy gavéjams, jy globéjams bei artimiesiems sudaromos
salygos iS anksto susipazinti su buities salygomis, darbuotojy komanda ir
teikiamy paslaugy spektru jiems priimtina forma (zodziu, vizualine medziaga ar
praktiniu apsilankymu). Per metus uzregistruoti 5 pazintiniai apsilankymai
grupinio gyvenimo namy padaliniuose.

2025 metais 15 grupinio gyvenimo namy paslaugy gaveéjy sistemingai
dalyvavo socialiniy dirbtuviy veikloje. Tai sudaro reikSmingg dalj bendruomenés,
orientuotos | darbine integracijg. Dalyvaudami dirbtuvése, paslaugy gaveéjai ne
tik mokeési specifiniy amaty ar paslaugy teikimo jgidziy, bet ir ugdé bendrasias
darbinio pasirengimo kompetencijas: atsakomybe uz rezultata, laiko planavimag
bei komandinj darba.

Grupinio gyvenimo namy paslaugy gavéjai ir darbuotojai aktyviai
isitraukia | NVO organizuojamas veiklas, projektus bei savanorystés iniciatyvas.
Tai leido paslaugy gavéjams pasijusti lygiaverciais pilietinés visuomenés
dalyviais. Dalyvavimas tokiy organizacijy kaip , Maisto bankas", ,Raudonasis
kryzius", ,Vilkavikio SPZG bendrijos", ,Marijampolés krasto Zmoniy su negalia
sporto klubas ,Siekis" ar vietos bendruomenés centry veiklose ugdo paslaugy
gavejy empatijq ir atsakomybe. Per NVO veiklas paslaugy gavéjai susiranda

naujy draugy ir pazjstamy uz jstaigos riby, dalyvauja bendruose mokymuose,
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stovyklose ar kirybinése dirbtuvése, taip efektyviai mazinant socialine atskirt;.
Uztikrinamas aktyvus dalyvavimas nevyriausybiniy organizacijy veikloje,
skatinant saviraiska ir socialinius rysius.

Siekdami pilnavertés nariy integracijos visuomenéje, neapsiribojama tik
sportu, bet aktyviai dalyvaujama socialiniame gyvenime, akcijose ,Padovanok
man Sypseng", ,Atmintis gyva, nes liudija“, ,Gyvybé - didzZiausia vertybé",
,Kalédy egludiy aléja“, ,Parke klaidZioja $vieselés" ir kt. Reguliaris ,Siaurietiko
éjimo" zygiai vietos parkuose, kuriuose GGN paslaugy gavéjai dalyvauja kartu
su senjorais, nejgaliaisiais ar kitais bendruomenés nariais.

Démesys skiriamas asmens teisiy uztikrinimui ir gebéjimui naudotis
Siuolaikinémis technologijomis, 2025 metais Vilkaviskio vieSojoje bibliotekoje 5
paslaugy gavéjai baigé 12 akad. valandy kursus ,Skaitmeniniai jgtdziai:
vieSosios e. paslaugos kasdienai". Igytos Zinios leidzia jiems savarankiskiau
naudotis elektroninémis paslaugomis. 12 paslaugy gavéjy nuosekliai
bendradarbiauja su pagalbos priimant sprendimus specialistu, taip stiprindami
savo gebéjima priimti informuotus kasdienio gyvenimo sprendimus. Praktiniai
uzsiémimai naudojantis vieSuoju transportu.

Savarankisko pirkiniy krepselio sudarymas vietos turguje, parduotuvéje,
biliety | king ar teatrg pirkimas kasose, apsilankymas kirpykloje ir kavinéje.

Organizuojami susitikimai su mokyklomis, darzeliais, kur GGN paslaugy
gavéjai pasakoja apie savo kasdienybe, pomégius ir iSStkius. Vaikai nuo mazens
pamato, kad zmogus su negalia turi tokiy paciy svajoniy, mégsta tg patj sportg
ar technologijas. Tai uzkerta kelig patycioms ateityje.

Globos namy paslaugy gavéjams sudarytos salygos naudotis radiju,
televizoriais, esanciais visuose kambariuose bei bendrose patalpose,
prenumeruojamais jvairiais spaudiniais pagal poreikj. Paslaugy gavéjai
savarankiskai, arba padedant socialiniams darbuotojams, su savo artimaisiais

gali bendrauti naudojant Viber, Messenger, WatsApp programéles.

2.5. Resursy panaudojimas ir svarbesni rezultatai
Globos namuose 2025 m. veiklos plano jgyvendinime dalyvavo 304

darbuotojai.
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Analizuojant ataskaitiniu laikotarpiu globos namy darbuotojy kaitg, nuo
2025 m. sausio 2 d. perémus Didvyziy ir Kalvarijos socialinés globos namy teises
ir pareigas, darbuotojy skaicius iSaugo nuo 90 darbuotojy 2024 m gruodzio 31
d. iki 304 darbuotojy (iS ju - 5 terminuotos sutartys).

Patvirtintas pareigybiy skaiCius 2025 metams lyginant su 2024 metais
taip pat Zymiai pakito. 2025 mety globos namy struktira bei pareigybiy sgrasas,
patvirtinti globos namy direktoriaus 2024 m. rugséjo 26 d. jsakymu Nr. P-28,

numatant 316,25 pareigybes (4 lentelé):
4 lentelé. Darbuotojy ir pareigybiy skaiciaus tendencijos 2024-2025 m.

2024 m. 2025 m. 2025 m. metinis
gruodzio 31 gruodzio pokytis
d. 31d.
vnt. Proc.

Darbuotojy 90 304 214 +237,8 %
skaicius
Patvirtintas 93,25 316,25 223 +239,2 %
pareigybiy
skaicius
Uzimty 90 305 215 +238,9 %
pareigybiy
skaicius
Laisvy 3,25 11,25 8 +246,2 %
pareigybiy
skaicius

Per visg analizuojamajj laikotarpj, kaip ir ankstesniais metais, didziausig
dalj darbuotojy strukttroje sudare kvalifikuoti darbuotojai ir specialistai (1 pav.):

250 206
200
150
100 61
50 ) 4 ‘24 2
0
2024 2025
Vadovai ir pavaduotojai Padaliniy vadovai
M Specialistai m Kvalifikuoti darbuotojai
® Darbininkai

1 pav. Pareigybiy skaiciaus pagal pareigybiy grupes pokytis per 2024-2025 metus
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Globos namuose 2025 metais patvirtinty pareigybiy pasiskirstymas pagal
padalinius: didziausig procentine dalj 2025 m. struktiroje sudaré Socialinio darbo
padaliniy darbuotojai - 37,2 % nuo visy pareigybiy. Tiesiogiai dirbanciy
darbuotojy (slaugos bei socialinio darbo) procentine dalj nuo visy darbuotojy
sudaro 77,24 % (2 pav.):

Bendryjy reikaly| vadovai; 1,3%

Finansy valdymo
padalinys; 1,3%

Apsaugoto bsto || ) |
padaliniai; 0,6% |LPadalinys; 1,9%

Grupinio gyvenimo
namy padaliniai;
13,0%

Socialinio darbo
padaliniai; 37,2%

‘3‘ Sveikatos priezitros
padaliniai; 14,5%

| Maisto tvarkymo
padalinys; 7,3%
Transporto ir Gkio
priezitros
padalinys; 11,1%

Sesupés padalinys;
12,0%

2 pav. 2025 m. patvirtinty pareigybiy skaiciaus pasiskirstymas pagal padalinius

Globos namuose 2025 m. gruodzio 31 d. dirbo 42 (13,8 %) vyrai ir 262
(86,2 %) moterys. Vidutinis darbuotojy amziaus vidurkis apie 52,3 mety. Detali

informacija apie darbuotojy amziaus pasiskirstyma, pateikiama 3 pav.:

150 131
100 66
45 50
50 12
-y
0

lki30 31-40 41-50 51-60 61-78
mety mety mety mety mety

3 pav. Darbuotojy pasiskirstymas pagal amziaus grupes, 2025-12-31




Marijampolés specialiyjy socialinés globos namy
2025 mety veiklos ataskaita

21

Per ataskaitinj laikotarpj atleista 36, priimta — 43 darbuotojai.

Globos namy darbuotojai funkcijas vykdé pagal jgytas profesines
kompetencijas ir buvo nuolat skatinami tobuléti, taikyti praktikoje naujas
metodikas, dalintis darbo patirtimi. Pagal sudarytg ir patvirtinta metinj
Kvalifikacijos tobulinimo plang, 2025 m. profesines kompetencijas tobulino visi
darbuotojai, iS viso 6767 ak. val. (vid. 22 val./vienas darbuotojas). Tam globos

namuose buvo panaudota 16 588 Eur (vid. 50,42 Eur/vienas darbuotojas).

2.5.1. Turto valdymas

Globos namai 2025 m. valdé nekilnojamajj turta: 94 nekilnojamojo turto
objektus (kuriems suteiktas atskiras unikalus numeris), esancius 23 skirtingais
adresais trijose savivaldybése - Marijampolés, Kalvarijos ir Vilkaviskio r.

Globos namai panaudos pagrindais 2025 metais valdé 12 objekty, 11
zemeés sklypy (viso: 39,3501 ha) ir 1 pastato dalj Baznycios g. 23A 32/100
pastato 426,30 m?ir kity statiniy (5 lentelé):

5 lentelé. Panaudos pagrindais valdomi Zzemés sklypai 2025 m.

Eil. Adresas Naudojamas
Nr. plotas ha
1 | Vytauto g. 55, Marijampolé 0,2693

2 | Lazdijy g. 60, Marijampolé 0,0965

3 | Tarputiy g. 61C, Marijampolé 1,3909

4 P. RimsSos g. 2, Vilkaviskis, Vilkaviskio r. sav. 0,1156

5 Nendriy g. 23, Vilkaviskis, Vilkaviskio r. sav. 0,1189

6 | Zemaites g. 2, Vilkavigkis, Vilkavikio r. sav. 0,0768

/| Berzyg. 2, Augaly k., Vilkavigkio r. sav. 10,6001

8 | Berzy g. 4, Augaly k., Vilkavigkio r. sav. 16,6547
9 | Azuolo g. 3, Kuslidkiy k., Kalvarijos sav. 9,8348

10 | p. Zadeikos g. 11, Kalvarija, Kalvarijos sav. 0,0625

11 | Bazny¢ios g. 23A Marijampolé 0,13

Viso: | 39,3501

Globos namai 2025 m. pabaigoje Marijampolés mieste nuomos teisémis
valdé ir priziGréjo SeSis nekilnojamojo turto objektus - statinius 370,18 m?, isS
kuriy penki butai yra naudojami apsaugoto busto socialinéms paslaugoms teikti
(6 lentele):
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6 lentelé. Nuomos teisémis valdomas nekilnojamas turtas 2025 m.

Eil. Adresas Objekto pavadinimas | Naudojamas
Nr. plotas kv. m.
1 Administracinés
Laisves g. 2, Marijampolé patalpos 151,19
2 | Dariaus ir Giréno g. 9-76,
Marijampolé Butas (AB) 44,19
3 | V. Kudirkos g. 1-4,
Marijampolé Butas (AB) 50,66
4 | Géliy g. 14-9, Marijampolé Butas (AB) 35,06
5 | Draugystés g. 1-8,
Marijampolé Butas (AB) 44,59
6 | Draugystes g. 1-9,
Marijampolé Butas (AB) 44,49
Viso: 370,18

Globos namai 2025 m. patikéjimo teise valdé 74 nekilnojamojo turto

objektus 15 817 m?, 14 skirtingais adresais (7 lentelé):

7 lentelé. Patikéjimo teise valdomas nekilnojamas turtas 2025 m.

Eil Naudojamas NT
Nr. Adresas Padalinys plot;s kv. objektai
1 | Berzug. 2, Augaly k., BP 8405,58 26
Vilkaviskio r. sav.
2 P._ le_%og g. 2, Vilkaviskis, RGGN 238,88 1
Vilkaviskio r. sav.
3 N_endr!lv.[ g. 23, Vilkaviskis, NGGN 561,92 4
Vilkaviskio r. sav.
4 Z_emal_tves_ g. 2, Vilkaviskis, 5eGGN 266,75 6
Vilkaviskio r. sav.
Vilkaviskio r. sav. viso: 9473,13 37
1 | Baznycios g. 23A, Marijampolé MP 902,58 2
2 | Tarpudiy g. 61C, Marijampolé SpP 1150,87 9
3 | Vytauto g. 55, Marijampolé PGGN 362,23 4
4 | Lazdijy g. 60, Marijampolé LGGN 424,88 1
5 | Mokoly g. 39-3, Marijampolé AB 51,16 1
6 Drat_,l_gystes_g. 1-23, AB 57,04 1
Marijampolé
Marijampolés sav. viso: 2948,76 18
1 Azuolo__g. 3, Kusliskiy k., AP 2900,35 6
Kalvarijos sav.
5 P. Zad_e_|kos g. 11, Kalvarija, 3GGN 252,49 >
Kalvarijos sav.
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3 Suvalk_l_.[ g. 27-6, Kalvarija, AB 60,88 1
Kalvarijos sav.
4 V|In|au_s_ g. 30, Kalvarija, VGGN 182,03 4
Kalvarijos sav.
Kalvarijos sav. viso: 3395,75 13

2025 metais dar penki patikéjimo teise valdomi nekilnojamojo turto
objektai pripazinti nereikalingais ar netinkamai naudoti veikloje bei perduoti
kitoms institucijoms.

Vienas objektas - gimnastikos salé J. Bendoriaus g. 7B, Marijampoléje,
kuris panaudos pagrindais perduotas naudotis Marijampolés marijony gimnazijai
iki 2025 m. gruodzio 15 d., pasibaigus sutarciai buvo perduotas Marijampolés
savivaldybei.

Kiti keturi NT objektai: Berzy g. 4, Augaly k., Vilkaviskio r. sav.
gyvenamasis namas ir kiemo statiniai bei Berzy g. 2, Augaly k., Vilkaviskio r.
sav. du kiemo statiniai 2025 metais perduoti VI Turto bankui, kaip pripazinti
nereikalingi ir netinkami naudoti veikloje.

Visas 2025 metais naudojamas veikloje nekilnojamasis turtas buvo
apdraustas, objektuose jrengtos gaisro aptikimo sistemos. Pastate Tarpuciy g.
61C, saugumui uztikrinti, bendrose erdvése yra jrengtos vaizdo stebéjimo
kameros, Tarpuciy g. 61C ir Baznycios g. 23A objektuose vykdoma jéjimo |
pastatg kontrolé.

2025 m. centralizuotas globos namy skalbiniy tvarkymas. Globos namy
Berzyno padalinyje pradéti skalbti visy globos namy stacionariy padaliniy
skalbiniai. Skalbyklos patalpos buvo atnaujintos, siekiant pagerinti darbuotojy
darbo salygas, uztikrinti efektyvesnj procesy organizavimg ir atitikti higienos
reikalavimus. Buvo jrengta nauja skalbiniy priémimo patalpa ir perkelta siuvykla
i skalbyklos patalpas. NeSvariy skalbiniy priémimo zona buvo iSplésta, kad bity
sudarytos geresnés sglygos didesniems kiekiams. I[rengtas papildomas jéjimas |
skalbyklg neSvariems skalbiniams pristatyti, siekiant iSvengti kryZminés tarsos,
jrengta rampa patogiam skalbiniy veziméliy judéjimui. Patalpos atnaujintos ir
perskirstytos, siekiant aiskaus funkcijy atskyrimo ir pagerinant skalbiniy
tvarkymo proceso srauty logistikg. Taip pat buvo atnaujintos darbuotojy buitinés

patalpos, uztikrinancios patogesnes ir ergonomiskesnes darbuotojy pasiruosimo
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darbo vietas priimti ir rGsiuoti skalbinius. Be to, Svariy skalbiniy laikymo patalpa
buvo perdazyta, atnaujinant ir palaikant Svaros bei higienos standartus.

Pries pradedant skalbyklos centralizavimg buvo parengtas ir patvirtintas
Naujas skalbiniy tvarkymo aprasas. Nupirkta papildoma, 24 kg skalbiniy kiekj
vieny metu galinti skalbti, skalbimo masina. Sumontuota nauja automatiné
skalbimo priemoniy dozavimo jranga prie kiekvienos skalbimo masinos,
padedanti efektyviau ir ekonomiskiau panaudoti skalbimo priemones. Nupirkta
6 skalbiniy vezimo bei 3 ridsiavimo veziméliai. Atsisakyta tiekéjy skalbimo
paslaugy sutarciy, kas zenkliai pagerino skalbiniy kokybe ir sumazino skalbimo
kastus.

VidutiniSkai per meénesj globos namuose buvo sunaudojama 160 kg
skalbimo priemoniy. Vidutinis skalbimy skaicCius per 1 dieng - 37 kartai. Per 2025
m. iSskalbta 57 t skalbiniy. Skalbimams sunaudota 1 t jvairiy skalbimo
priemoniy.

Globos namai, siekdami pagerinti priimty padaliniy paslaugy gavéjy
gyvenamajq aplinka, iS j[staigy, kurios dalinosi veiklai nereikalingu, bet

pakankamai kokybisku turtu, perémé 346 turto vienetus uz 92 143,05 Eur (8

lentelé):
8 lentelé. Perimtas turtas pagal institucijas 2025 m.
Bendra Kiekis
Institucija Turto tipas (pagrindiniai perduoto (vnt.)
pavyzdziai) turto suma
(Eur)
LR Energetikos Trumpalaikis ir ilgalaikis 20 021,84 80
ministerija (LR EM) | materialusis turtas (Monitoriai
ir stovai, Biuro baldai ir
jranga)
LR Ekonomikos ir Ilgalaikis materialusis turtas 6 284,33 37
inovacijy (NeSiojamieji kompiuteriai ir
ministerija (LR priedai)
EIM)
Valstybeés Ilgalaikis ir Trumpalaikis 49 579,75 55
skaitmeniniy, materialusis turtas (Nauji 25
sprendimy nesSiojami kompiuteriai + 30
agentura (VSSA) monitoriy)
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Kauno AVMI (1-as Ilgalaikis ir Trumpalaikis 16 257,13 174
perdavimas, materialusis turtas (Biuro

Laisvés g. turtas) baldai: spintos, stalai, kédés,
sofa, mikrobangy krosnelé)

2025 metais atnaujintos visos 85 kompiuterinés darbo vietos (toliau -
KDV). Gaunant KDV priezitros paslaugas is Valstybés skaitmeniniy sprendimy
agenturos (toliau - VSSA) globos namai gali naudotis 100 vienety M365
licencijomis, kurios suteikia visg reikalingg programinés jrangos paketg, taip pat
150 papildomy, tik elektroninj pastg suteikianciy licencijy. Siekiant sisteminti
KDV naudojima, jy priezilirg bei pagalbg tvarkant isSkilusias problemas, visos 85
KDV buvo atnaujintos ir pajungtos | ,Microsoft intune™ sistema. ,Microsoft
Intune®™ yra debesijos pagrindu veikianti galiniy punkty valdymo sistema, skirta
imoniy IT saugai ir jrenginiy (kompiuteriy, telefony) valdymui uztikrinti.

2025 metais 4 KDV isliko su stacionariais kompiuteriais ir 81 KDV su
neSiojamais kompiuteriais, kurie ateityje padés uztikrinti galimybe dirbti
nuotoliu. Pakeitus daug stacionariy darbo viety | neSiojamus kompiuterius, buvo
galima atsisakyti papildomy iSvesties jrenginiy, kaip garso kolonélés, kamera,
nepertraukiamas energijos Saltinis, deél Siy jrenginiy integravimo | nesSiojamq
kompiuterj. IS LR ekonomikos ir inovacijy ministerijos perimty 37 kompiuteriniy,
komplekty, 35 kompiuteriai palaiké Windows 11 operacine sistema ir tai zenkliai
prisidéjo prie KDV atnaujinimo. Globos namai papildomai jsigijo tik 2 naujus
kompiuteriy komplektus (kompiuterj ir monitoriy).

Globos namy internetiné svetainé yra administruojama per LRV svetainiy
turinio valdymo jrankj ir yra susieta su LRV svetainiy sistema. Kiekvienais metais
VSSA koordinuoja Bendryjy reikalavimy valstybés ir savivaldybiy institucijy ir
istaigy interneto svetainéms ir mobiliosioms programoms aprase, patvirtintame
Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2003 m. balandzZio 18 d. nutarimu Nr. 480,
nurodyty reikalavimy jgyvendinimg, teikia metodine paramag - iSvadas ir
rekomendacijas, ir kartg per metus atlieka valstybés ir savivaldybiy institucijy ir
istaigy interneto svetainiy biklés analize. Pagal 2025 mety iSvadas jstaigy
interneto svetainiy atitikimo Apraso nuostatoms vertinimg globos namy svetainé

atitiko viskg 100 proc.
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2025 metais dalis globos namy darbuotojy gerino savo zinias kibernetinio
saugumo srityje, dalyvaudami tam skirtuose vietiniuose ar nuotoliniuose
mokymuose. Saugumui uztikrinti teikiamose KDV VSSA suteikia antivirusine
programine jrangq, VM pasiekiamos tik per atitinkamus adresus, darbuotojai
skatinami naudoti dviejy faktoriy autentifikavima, pradéetos naudoti dokumenty
ir elektroniniy laisky zymos, svarbls dokumentai uzrakinami slaptazodziais, ST
uztikrina ugniasienés naudojima, slaptazodziai sudaromi pagal atitinkamus

reikalavimus, kurie uztikrina didesnj sauguma.

2.5.2. Tarnybiniy automobiliy valdymas ir prieziura

Globos namai 2025 mety pabaigoje naudojo dvylika tarnybiniy
automobiliy (toliau - TP), iS kuriy tris automobilius globos namai nuomojo (9
lentelé):

9 lentelé. Tarnybiniai lengvieji automobiliai 2025 m.
marie/modetis | VAISLAT | PRERIMe | e | “Vietos: | SPalva
Mercedes Benz ETD957 2004 Dyzelinas 20 Balta
Opelé\%\?aro-B JEM833 2016 Dyzelinas 9 Juoda
Skoda Octavia NAR581 2024 Benzinas 5 Balta

Toyota Auris HUS567 2015 Benzinas 5 Mélyna
Ford Transit LTP512 2021 Dyzelinas 9 Pilka
Opel Vivaro NBO357 2016 Dyzelinas 9 Juoda
Renault Trafic MZE214 2011 Dyzelinas 9 Juoda
VW Passat JMR196 2016 Benzinas 5 Geltona
VW Transporter EFJ608 2008 Dyzelinas 9 Raudona
Opel Vivaro MOGO051 2009 Dyzelinas 9 Pilka
Suzuki Jimny JZT957 2017 Benzinas 4 Zalia
Ford Transit NHN134 2017 Dyzelinas 9 Raudona

Tarnybiniy automobiliy remontui per 2025 metus isleista 3626,25 Eur.
Dél visy globos namams nuosavybés teise priklausanciy tarnybiniy automobiliy
buvo sudarytos privalomojo civilinés atsakomybés (verté 806,37 Eur) ir ,,Kasko"

draudimy sutartys (verté 2509,23 Eur).
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Degaly tarnybiniams automobiliams 2025 metais sunaudota 16234 litry
uz 25299 Eur. Berzyno skyriaus tarnybinis automobilis Ford Transit 2025 m.
sunaudojo daugiausiai degaly ir lygiagreciai Sio automobilio buvo didziausios
iSlaidos kurui. Maziausias degaly sunaudojo ir maziausios iSlaidos automobilio

VW Transporter.

2.5.3. Svarbiausios sqnaudos veiklai
Globos namai didziausias sgnaudas patyré, iSskyrus darbo uzmokescio

fonda, uztikrindami nenutrikstamg veiklos procesa:

Sunaudotos veikloje atsargos - 980 314,73 Eur.;

Paslaugy gavéjy maitinimui — 717 745,49 Eur;

- Komunalinés paslaugos - 593 531,93 Eur, is kuriy patalpy Sildymui -
404 457,00 Eur;
Kitos sutartinés paslaugos - 586 868,23 Eur;

Kitos prekeés ir paslaugos - 569 082,32 Eur.

Paslaugy gavejy medikamentams - 111 650,02 Eur.

2.5.4. Korupcijai atsparios aplinkos stebésena

Globos namuose 2025 m. atliktas korupcijos pasireiSkimo tikimybés
vertinimas, jgyvendinant vieSuosius pirkimus globos namuose. Vertinimo metu
atlikta iSsami viesyjy pirkimy sritj reglamentuojanciy vidaus teisés akty analizé
bei jy atitikties Lietuvos Respublikos jstatymams ir kitiems galiojantiems
norminiams aktams vertinimas. Pateikta iSvada ir pasitilymai: globos namuose
2025 m. buvo siekiama, kad kuo didesné dalis visy viesSujy pirkimy bity
vykdoma elektroninémis priemonémis per CVPIS bei CPO.LT elektroninj
katalogq. Per 2025 metus elektroninémis priemonémis (CPO ir CVP IS) atlikta
75,09 proc. pirkimy.

Globos namy darbuotojai, atsakingi uz korupcijai atsparios aplinkos
kdrima, iSklausé mokymus: , Privaciy interesy deklaravimas", ,Lobistiné veikla",
,Ar atskiriate kysj nuo dovanos?", , Korupcijos prevencijos jstatymai: pagrindinés
naujoveés bei praktinis taikymas". Darbuotojai iSklausé specializuotus mokymus

STT e. mokymy platformoje ir gavo sertifikatus. Programos metu gilintos zinios:
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.Korupcijos samprata®, ,Korupcijos prevencija visuomenei®, ,Interesy
konfliktai®, ,Sveikatos apsauga“, ,Savivalda“, ,Privatus sektorius", ,VieSieji
pirkimai“, ,Pinigy plovimas" ir ,Nacionaliné antikorupciné sistema".

Globos namuose, siekiant jvertinti globos nhamy atsparumg korupciniams
veiksniams, buvo atliktas darbuotojy tolerancijos korupcijai lygio tyrimas ir
parengta iSsami anketiniy duomeny analizé.

Atlikta darbuotojy tolerancijos korupcijai nustatymo apklausa. Nustatyta,
kad 57,60 proc. darbuotojy pranesty apie jiems zinoma korupcijos atvejj. 39,90
proc. darbuotojy noréty dalyvauti antikorupcinéje, skaidrumga didinancioje
veikloje.

Globos namy interneto tinklapio skiltyje ,Korupcijos prevencija" yra
skelbiama informacija kokiais telefonais, bei elektroniniais pastais galima
pranesti apie korupcinio pobidzio veiksmus. Taip pat yra jvardinti darbuotojai,
kurie globos namy direktoriaus jsakymu vyra paskirti vykdyti korupcijos
prevencijg. Sudaryta galimybé anonimiskai pranesti apie globos namy
darbuotojy galimus korupcinio pobidzio pazeidimus - pakabinta pranesimy
dézuté, stenduose bei globos namy internetinéje svetainéje nurodyti atsakingy
asmeny kontaktai. Internetinéje svetainéje vieSinama visa informacija ir veikla,
susijusi su korupcijos prevencija.

Ataskaitiniu laikotarpiu nebuvo gauta skundy, pareiskimy, pasidlymuy ir
anoniminiy pranesimy apie korupcinio pobidzio nusikalstamy veiky atvejus per
2025 metus.

2.5.5. Igyvendinti investicijy projektai

Globos namuose 2025 m. gautas valstybés biudzeto finansavimas ir
pradétas jgyvendinti Socialinés apsaugos srities mazos vertés investicijy
projektas ,Lifto jrengimas bei aplinkos pritaikymas nejgaliesiems Berzy g. 2,
Augaly k. Vilkaviskio r. sav." (toliau - MVIP). Globos namy Berzyno padalinyje
turétas senas, techniskai nudévétas keltuvas jrengtas taip, kad keltuvo Sachta
trukdo judéti paslaugy gavéjams nejgaliojo veziméliu, neatitinka gaisrinés
saugos reikalavimams. Projektas jgyvendinamas 2025-2026 metais, numatyta

naujo lifto nejgaliesiems jrengimas, patalpy remontas ir senojo lifto
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demontavimas. Bendra verté: 158,2 tukst. Eur. 2025 metais buvo atlikta darby
uz 100,0 takst. Eur.

Globos namai 2025 m. jgyvendino inovacijy projektg ,Socialinés globos
ir slaugos valdymo informacinés sistemos sukirimo inovatyvus pirkimas", kartu
su VSI Inovacijy agentira jsigijo naujg Socialinés globos ir slaugos valdymo
informacine sistemg (toliau - SGSV IS). Sio inovatyvaus projekto tikslas -
pagerinti asmeny su negalia gyvenimo salygas, uztikrinti jy sauguma,
optimizuoti globos namy veiklos procesus ir zmogiskuosius isteklius, pagerinti
veiklos efektyvumg ir saugumg bei teikiamy paslaugy kokybe. Inovacijy
projektas, kurio bendra verté 19047,37 Eur buvo 80 proc. finansuojamas ES
léSomis ir 20 proc. prisidéjo globos namai - 3809,48 Eur.

2025 m. buvo atliktas Zemaités GGN pastato remontas, jrengta rampa
nejgaliyjy uzvaziavimui, atnaujintos vidaus patalpos, virtuvés ir valgomojo

sienos ir lubos, grindy dangos taisymas, atnaujinti higienos kambariai, laiptai.

2.5.6. Globos namy veiklai uztikrinti paslaugy ir prekiy pirkimas
Analizuojant 2024-2025 mety globos namuose vykdyty pirkimy kiekiy ir
verciy tendencijas galima teigti, kad jvykdyty pirkimy skaicius padidéjo pusantro

karto, o verté iSaugo beveik 2,5 karto (4 pav.):

2218
3000 ‘11690
2000 898 1122
VT
1000

2024 2025

Verteé, tukst. Eur Pirkimy sk.

4 pav. 2024 - 2025 mety pirkimy kiekiai ir vertés

Globos namuose 2025 metais jvykdytos 1690 vieSujy pirkimy, kuriy
bendra verté - 2 217 746,87 Eur su PVM (toliau - Eur), proceduros. Detali

informacija pateikiama 10 lenteléje:
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10 lentelé. 2025 metais atliktuy pirkimy analizé

Pirkimo Matavimo IS viso IS jy: IS rastu sudaryty sutardciy:
objekto vnt. sudarytos
rasis sutartys |[Zodinés |[Rastu
sutartys |sudarytos | Per CPO | Per CVP | Ne per
sutartys sudarytos IS atlikty| CPO ar
sutartys | pirkimy | CVPIS
sudarytossudarytos
sutartys | sutartys
Kiekis 1312 1233 79 63 13 3
Prekes Sutardiy [1.677.037,45/329.409,231.347.628,22|1.166.826,64| 175.301,58| 5.500,00
verté
Kiekis ( 367 329 38 5 6 27
Paslaugos g, 4o &y | 381.812,02 |107.692,86] 274.119,16 | 141.119,67 | 74.783,55 | 58.215,94
verté
Kiekis 11 9 2 0 2 0
Darbai g i aréiy | 158.897,40 | 21.018,44 | 137.878,96 0 137.878,96 0
verté
Kiekis 1690 1571 119 68 21 30
IS viso Sutardiy |2.217.746,87|458.120,53 (1.759.626,34(1.307.946,31|387.964,09 | 63.715,94
verté

2025 m. supaprastinty viesyjy pirkimy pagal Viesujy pirkimy jstatymo 23

straipsnio 2 dalies (iS socialiniy jmoniy) reikalavimus nebuvo vykdyta.

Pagal Viesyjy pirkimy jstatymo 17 straipsnio 2 dalies 5 punkto (socialiai

atsakingy pirkimy) reikalavimus buvo vykdyti du pirkimai uz 510 Eur.

Buvo atliktas 1 inovatyvus pirkimas, kurio verté 19 047,37 Eur.

Rastu sudaryty sutarciy, kurias privaloma paviesinti CVP IS, ir zaliyjy
pirkimy buvo 43 sutartys, kuriy verté 449.816,26 Eur, t. y. 100 % atlikta zaliyjy

pirkimy nuo visy rastu sudaryty ir CVP IS pavieSinty sutarciy vertés.

2.5.7. Globos namuy paslaugy gavéjy atstovavimas

Atstovaujant globos namy paslaugy gavéjus 2025 metais buvo
nagrinéjamos 96-ios civilinés bylos, iS kuriy 78-iose globos namai buvo kaip
pareiSkéjas, 17-oje kaip suinteresuoti asmenys, 1-oje civilinéje byloje kaip

paslaugy gavejo atsakovo atstovas. 2025 metais baigtos nagrinéti ir priimti
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sprendimai 87-iose civilinése bylose. 9-iy civiliniy byly nagrinéjimas persikélé
2026 metus.

Dél globos namuose ivykusios reorganizacijos, pakeistas
globéjas/rupintojas 84 paslaugy gavéjams, turto administratoriumi globos
namai paskirti 21 paslaugy gavéjui (11 lentelé):

11 lentelé. Pakeistas globéjas/rupintojas, paskirtas turto administratorius 2025 m.

Paskirtas turto

Rakeistas administratorius

globéjas/rupintojas

.. paslaugy

paslaugy gavéjams gavéjams
Berzyno padalinys 47 5
Azuolyno padalinys 19 9
Grupinio gyvenimo 16 6
namuy padaliniai
Apsaugoto busto 2 1
padaliniai
Viso: 84 21

Globos namy teisininkas, nagrinéjant civilines bylas, nuotoliniu bldu
dalyvavo 14-oje Teismy posédziy. Rasytinio proceso tvarka buvo iSnagrinéta 74
civilinés bylos. Teisininkas 2025 m. parengé ir pateiké Teismams 81
pareiSkima/prasyma, 17 atsiliepimy ir 20 prasymuy/rasty civilinése bylose.

Teismuose 2025 m. buvo nagrinéjamos 9 baudziamosios bylos, 8 dél 7
paslaugy gavéjams  priveréiamyjy medicininio  pobddzio  priemoniy
taikymo/pakeitimo/panaikinimo, 1 pagal LR BK 281! straipsnio 1 dalj. Buvo
pradéti 3 ikiteisminiai tyrimai paslaugy gavéjy atzvilgiu.

Darbo ginéy komisija 2025 m. nagrinéjo vieng darbo bylg, kuri uzbaigta
Taikos sutartimi.

III SKYRIUS
PLANUOJAMO LAIKOTARPIO VEIKLOS PRIORITETAI

1. Nuolat gerinti socialinés globos paslaugy gaveéjy gyvenimo kokybe,
uztikrinant ir gerinant socialiniy, sveikatos prieziGros paslaugy prieinamuma,

uzimtumo veiklas, psichologine gerove.
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2. Kelti darbuotojy kompetencijy lygj, itraukti darbuotojus | svarbiy

globos namy veiklos sprendimy priémima.

3. Plésti bendradarbiavimg su socialiniais partneriais.

4. Igyvendinti jaunimo savanorystés programag, priimant savanorius kaip
akredituota organizacija.

5. Stiprinti finansy valdymo veiklos efektyvumag, pasiekiant teigiamg
globos namy finansinés veiklos rezultata.

6. Igyvendinti:

6.1. Europos Sajungos bendrai finansuojamg projekta ,Atvira erdvé
tobulétiV;

6.2. ESFA projektg ,Socialiniy paslaugy kokybés uztikrinimas Lietuvoje”.




